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一、浏览器环境要求

1、请尽量使用IE浏览器，并且保障版本在9及以上；其他如360、百

度等第三方浏览器可能存在一点的不兼容性，会导致系统使用异常。

2、若使用IE9及以上的浏览器仍出现异常情况，请参照《IE浏览器设

置操作》完成浏览器的设置后，再进行系统操作。
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二、系统登录

1、打开信e采招标采购电子交易平
台
（

https://www.ahbidding.com
/）；然后点击“登陆”按钮
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1、下载插件并完成安装，插件
安装一直点击“下一步”安装
即可，若已下载插件则可直接

登录

2、输入对应的用户名点
击”登录”进入系统
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三、完善企业开票信息

1、选择信息资源库

3、完善企业开票信
息
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4、点击“保存”并备
案2、点击“主体信息” 

---“企业开票信息”



2、点击“角色切
换”选择“投标人

/采购人”角色    

四、下载招标文件，报名缴费

1、选择交易系统3、选择对应的“招标采购公告、
资格预审公告、单一来源公示”节

点 4、选择或查找想要
报名的项目，双击进

入
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若出现以下图示情况，说明招标文件尚未发布，请等待代理发布后再下载



1、点击下载招标文
件
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2、点击前往缴纳招标文件
费
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3、点击“缴费”按
钮
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2、提交订单

注意核实企业信息是否准
确

1：选择对应的支付方
式

3、点击“同意”，付款成功之后系统
将在十分钟内自动发送电子发票至您的

邮箱
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此为支付宝、微信扫码支付界面：

注意：支付二维码将于项目报名截止时间之后失
效



“信e采”招标采购电子交易平台招标代理操作示意卡

此为通联支付，网上银行付款界面



缴费完成之后会生成“费用缴纳说明单”，请投标人妥善保管
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返回招标文件下载界面

缴费成功可打印凭证

2、点击“返回”按钮，
进入招标文件下载界面

1、点击“刷新”按
钮



1：点击下载招标文
件

2：保存招标文件
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五、缴纳保证金
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1：点击“费用支付管理”界
面

2、选中需要缴纳保证
金的项目，双击进入
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1：点击“缴费”进
入保证金缴纳界面



核对保证金缴纳账户信息
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请使用与该缴纳账号名称一致的银行账户进行保证金
缴纳；若该账户错误请前往信息资源库进行变更

1、信息确认无误后，点击“提交”按钮

2、再次确认信息无误后点击“确定”



下单成功：
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点击“确定”



生成保证金缴纳说明单、前往缴费
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将保证金缴纳说明打印后，严格按照说明进行缴纳保证金
（缴纳方式由投标单位自行选择：网银 转账，柜台转账均

可）
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温馨提示：
以下情况可能导致投标保证金递交无效（系统显示匹配失败）：
1、缴纳金额不足
2、超时缴纳 
3、针对需要使用基本户缴纳保证金的项目，投标人未从自身所属企业基
本账户（户名+账号）缴纳投标保证金的； 
➢ 保证金缴纳错误例子：
 1、要求5万，只缴纳5000元（匹配失败） 
 2、截止时间10:00，企业8:48转出或汇出，实际收款人银行到账时间已
超过10:00。（匹配失败）

注意：累计缴纳多次，最终金额大于等于保证金要求金额的情况，保证
金可匹配成功。
例：要求5万，第一次缴纳5000元，第二次缴纳45000元；（匹配成功）
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1、点击“刷新”按
钮，查看保证金缴费

状态

2、缴费成功可打印凭证一般在2小时内此处可以查看到
保证金缴费完成状态
匹配成功：说明已正常完成缴
纳



专注为您提供无忧运维服务

品茗信息技术有限公司

PIN MING Information Technology Co.Ltd,

技术服务电话：

0551-63736302   

传真：0571—56075608—8014

地址：杭州市西湖区西斗门路3号天堂软件园A幢17楼 


